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La Direzione di RTS, coerentemente con i risultati dell’analisi di contesto, con le esigenze dei clienti, delle altre parti
interessate e dei requisiti cogenti applicabili, si impegna con la presente Politica a perseguire i seguenti obiettivi
strategici:

accrescere il valore dell’azienda, puntando a raggiungere risultati positivi e crescenti di fatturato e redditivita,
'aumento della competitivita sul mercato, I'incremento occupazionale;

sviluppare nuovi prodotti/mercati a livello nazionale e internazionale, puntando ad aumentare le capacita di Ricerca
e Sviluppo, valorizzando le competenze e capacita aziendali e I'orientamento all'innovazione, facendo leva sulle
relazioni con imprese, enti di ricerca e universita;

aumentare l'efficienza ed efficacia dell'organizzazione e dei processi aziendali, migliorando la comunicazione
interna ed esterna e assicurando la consapevolezza delle persone della qualita del proprio lavoro, del loro contributo
alla salute e sicurezza e del raggiungimento di obiettivi comuni, oltre che il coinvolgimento dei fornitori e sub-
appaltatori nel rispetto dei requisiti di qualita e salute e sicurezza sul lavoro;

consolidare le partnership, sviluppando linee guida comuni di integrazione dell’'offerta, sviluppo di nuovi mercati,
integrazione organizzativa, aumento delle capacita di Ricerca e Sviluppo.

Per conseguire i predetti obiettivi, RTS intende mantenere attivo e migliorare continuamente il proprio Sistema di
Gestione Qualita — Salute e Sicurezza sul Lavoro in accordo alle Norme ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018 basandosi
sui seguenti presupposti:

la focalizzazione sul cliente, offrendo il massimo beneficio tramite lo sviluppo di prodotti e servizi che ne soddisfino i
bisogni, le aspettative e gli impegni contrattuali, in modo conforme ai requisiti cogenti e agli standard di settore;
I'impegno della Direzione, compatibilmente con il contesto e le strategie aziendali e in modo integrato con i processi
di business, garantendo le risorse necessarie;

la partecipazione attiva e consapevole delle persone, definendo ruoli e responsabilita e fornendo il necessario
supporto, con massimo orientamento al cliente ed attenzione alla qualita;

I'approccio per processi, per conseguire i risultati attesi e promuovere il miglioramento continuo;

la Salute e Sicurezza sul Lavoro, fornendo condizioni di lavoro sicure e salubri, secondo le normative vigenti e ogni
altro impegno sottoscritto;

il processo decisionale basato sulle evidenze, ovvero sulla valutazione sistematica degli indicatori e delle
informazioni relative al SGQH;

la gestione delle relazioni, per individuare le parti interessate e soddisfare le loro esigenze, promuovendone la
partecipazione e il coinvolgimento;

I'analisi del contesto in cui opera, rilevante per gli indirizzi strategici e la capacita di conseguire i risultati attesi.

Per I'attuazione della Politica la Direzione di RTS assume i seguenti impegni:

adottare l'orientamento generale basato sull’analisi di contesto e del rischio (risk-based-thinking);

sviluppare e attuare l'intero sistema come strumento preventivo delle non conformita;

pianificare e attuare azioni che affrontino rischi e opportunita;

soddisfare i requisiti applicabili e applicare rigorosamente i requisiti cogenti;

eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la Salute e Sicurezza sul Lavoro;

garantire la consultazione e partecipazione dei Lavoratori e dei loro rappresentanti;

dedicare forte attenzione e impegno alla determinazione degli asset intangibili, cioé alla conoscenza (know how)
necessaria per rendere operativi i propri processi e per ottenere la conformita dei propri servizi, e alla competenza e
consapevolezza delle persone;

dedicare forte attenzione al mantenimento della buona considerazione dell’azienda, per l'acquisizione di nuovi
committenti e clienti.

La Politica di RTS:

€ disponibile e mantenuta come informazione documentata;

€ comunicata compresa e applicata all'interno di RTS;

€ resa disponibile alle parti interessate rilevanti per quanto appropriate;
€ riesaminata almeno annualmente per verificarne la validita.

L’Amministratore Unico

Giovanni Cannata




